
Договор  

№_____ 

 

 

г. Сухум                                                                                  «____» ______________ 20____ г.  

 

Государственный комитет Республики Абхазия по связи, массовым коммуникациям и цифровому развитию в качестве 

специально уполномоченного органа государственного управления в сфере электронной подписи осуществляющий функции 

удостоверяющего центра (далее УЦ), в 

лице____________________________________________________________________________________________,  действующего на 

основании «Положения» и доверенности №___  от ___________________2023 г. с одной стороны именуемый в дальнейшем 

«Исполнитель» и __________________________________________________________________________________________ в лице 

________________________________________________________________________________________________ 

действующего на основании _______________________________________________________________________, именуемый в 

дальнейшем «Заказчик», вместе именуемые «Сторонами», заключили настоящий договор (далее – Договор) 

оказания услуг в соответствии с ч. 2 ст. 412 ГК Республики Абхазия и  ч. 8 ст. 13  Закона Республики 

Абхазия "Об электронной подписи" по созданию, выдаче и прекращению действия сертификатов ключей 

проверки электронных подписей, а также предоставлению иных услуг в области использования электронной 

подписи предусмотренных законодательством Республики Абхазия об электронной подписи. 

 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Заявка, которая является приложением к Договору, подписывается Заказчика (являющегося юридическим 

лицом, физическим лицом или индивидуальным предпринимателем) либо уполномоченным должностным 

лицом Заказчика, либо лицом, действующим по поручению Заказчика на основании доверенности, содержит 

учетную информацию о Заказчике, необходимую для выдачи Квалифицированных сертификатов 

работникам Заказчика, а также информацию о стоимости-тарифах и наборе Услуг, которые будут 

предоставлены Центра цифрового развития Заказчику; 

Заявление, форма которого установлена Регламентом Центра цифрового развития государственного 

комитета Республики Абхазия по связи, массовым коммуникациям и цифровому развитию, при оказании 

услуг является неотъемлемой частью, содержащей учетную информацию о Заказчике; 

Сертификат ключа проверки электронной подписи - электронный документ или документ на бумажном 

носителе, выданные удостоверяющим центром либо доверенным лицом удостоверяющего центра и 

подтверждающие принадлежность ключа проверки электронной подписи владельцу сертификата ключа 

проверки электронной подписи; 

Квалифицированный сертификат ключа    проверки     электронной подписи                             (далее - 

квалифицированный сертификат) - сертификат ключа проверки электронной подписи, выданный органом 

исполнительной власти, уполномоченным в сфере использования электронной подписи (далее - 

уполномоченный орган);; 

Ключ электронной подписи – уникальная последовательность символов, предназначенная для создания 

электронной подписи; 

Ключ проверки электронной подписи - уникальная последовательность символов, однозначно связанная с 

ключом электронной подписи и предназначенная для проверки подлинности электронной подписи (далее - 

проверка электронной подписи); 

Подтверждение подлинности электронной подписи электронного документа – положительный 

результат проверки соответствующим сертифицированным средством электронной подписи с 

использованием сертификата ключа проверки электронной подписи принадлежности электронной подписи 

электронного документа владельцу сертификата ключа проверки электронной подписи и отсутствия 

искажений в подписанном данной электронной подписью электронном документе;  

Удостоверяющий Центр – Государственный комитет Республики Абхазия по связи, массовым 

коммуникациям и цифровому развитию в соответствии с Законом                            Республики «Об 

Электронной подписи» и Положением о Госкомсвязи Абхазии в лице Центра цифрового развития, 

являющегося отделом Госкомсвязи Абхазии и действующего на основании Регламента. 

Бюджетная организация - государственный орган, орган местного самоуправления и иная бюджетная 

организаций бюджетной системы Республики Абхазия; 

Регламент Центра цифрового развития Госкомсвязи Абхазии (далее Регламент) - реализация функций 

удостоверяющего центра государственного комитета                                      Республики Абхазия по связи, 

массовым коммуникациям и цифровому развитию– официальный документ, утвержденный приказом 

Председателем Госкомсвязи Абхазии, устанавливающий общий порядок, механизмы и условия 

предоставления Заказчику, услуг по изготовлению и выдаче Квалифицированных сертификатов и 

дополнительных услуг, связанных с управлением Квалифицированными сертификатами в соответствии с 

Законом                                      Республики Абхазия «Об электронной подписи»;  

Средства электронной подписи – шифровальные (криптографические) средства, используемые для 

реализации хотя бы одной из следующих функций – создание электронной подписи, проверка электронной 

подписи, создание ключа электронной подписи и ключа проверки электронной подписи;  



Услуга – создание, выдача и прекращение действия Квалифицированных сертификатов, а также 

предоставление иных услуг пользователям информационных систем в области использования электронных 

подписей;  

Электронный документ – документ, в котором информация представлена в электронной форме;  

Электронная подпись – информация в электронной форме, которая присоединена к другой информации в 

электронной форме (подписываемая информация, электронный документ) или иным образом связана с 

такой информацией и которая используется для определения лица, подписывающего электронный 

документ, а также позволяет обнаружить факт внесения изменений в электронный документ после момента 

его подписания. 

 

1. ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ УСЛУГИ 

1.1. Услуги по Договору Заказчику- организаций бюджетной системы Республики Абхазия предоставляются 

Удостоверяющим Центром с момента подписания Договора.   

1.2. С момента заключения настоящего Договора Заказчик становится стороной настоящего Договора и 

приобретает права и обязанности в соответствии с условиями настоящего Договора. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Предметом Договора является безвозмездное оказание Удостоверяющим центром в соответствии с 

условиями настоящего Договора Услуг (Услуги): 

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________________

_____________________________________________  

Перечень Услуг и условия их предоставления указаны в пунктах 3 и 4 настоящего Договора.  

2.2. Оказание Услуг Заказчику осуществляется в соответствии с Заявкой, определяющей объем Услуг. 

Заключения Договора с заказчиком является подтверждением того, что он в полном объеме и без каких-

либо ограничений принимает условия настоящего Договора и соглашается с ними.  

2.3. Предоставление услуг Удостоверяющим центром Госкомсвязи Абхазии производится в соответствии с 

Регламентом Центра цифрового развития государственного комитета Республики Абхазия по связи, 

массовым коммуникациям и цифровому развитию. 

Подписание Договора означает, что Заказчик полностью принимает условия Регламента и настоящего 

Договора.  

2.4. Стороны допускают использование электронных подписей при исполнении Договора и совершении 

иных юридически значимых действий по Договору в соответствии с нормами Гражданского Кодекса 

Республики Абхазия и Закона Республики Абхазия                                      «Об электронной подписи», и 

признают электронные документы, подписанные электронной подписью, равнозначными документам на 

бумажном носителе, подписанным собственноручной подписью.  

2.5. В целях исполнения Договора и совершения иных юридически значимых действий по Договору 

удостоверяющий центр и Заказчик установили, что электронные документы признаются равнозначными 

документам на бумажном носителе, подписанным собственноручной подписью, в случае их подписания 

усиленной квалифицированной Электронной подписью (в том смысле, в котором она определена в Законе                           

Республики Абхазия «Об электронной подписи»).  

2.6. Документы, предоставляемые Заявителями для получения Услуг в соответствии с Регламентом Центра 

цифрового развития, предоставляются в порядке, установленном Регламентом Центра цифрового развития. 

 

3. ВИДЫ УСЛУГ 

3.1. Предоставление Заказчику безвозмездной Услуги (Услуг) производится в соответствии с Заявкой 

Заказчика определяющей объем Услуги (Услуг) и Регламентом Центра цифрового развития Госкомсвязи 

Абхазии. 

3.2. В соответствии с Заявкой Заказчика Удостоверяющий центр Госкомсвязи предоставляет 

следующую(ие) Услугу (Услуги): 

-  ____________________________________________________________________________ 

-  ____________________________________________________________________________ 

-  ____________________________________________________________________________ 

  

4. УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ 

4.1. Исполнитель осуществляет свои обязательства по предоставлению безвозмездных Услуг по Заявке 

Заказчика, после подписания Договора. 

Заказчик обязуется достоверно и корректно указывать все данные, предусмотренные формами для 

регистрации (приложения к Регламенту Центра цифрового развития Госкомсвязи Абхазии), заполнения 

профиля пользователя, формирования Заявки на оказание услуг. 

4.2. Заказчик обязуется сохранять в тайне ключи электронной подписи, соответствующие выпущенным 

удостоверяющим центром квалифицированным сертификатам, а также незамедлительно уведомлять 

Удостоверяющий центр о фактах их компрометации (утери, кражи, использования третьими лицами). 



4.3. Заказчик осознает, что использование квалифицированных сертификатов с истекшим сроком действия 

недопустимо и не будет являться юридически значимым действием. 

 4.4. Заказчик обязуется предоставить в Удостоверяющий центр все необходимые документы, в порядке, 

установленном Регламентом Центра цифрового развития Госкомсвязи. 

4.5. Удостоверяющий центр устанавливает сроки действия сертификатов ключей проверки электронных 

подписей (на основании п. 2 ч. 1 ст. 13 Закона Республики Абхазия "Об электронной подписи"). Сертификат 

ключа проверки электронной подписи действует с момента его выдачи, если иная дата начала действия 

такого сертификата не указана в самом сертификате ключа проверки электронной подписи. 

4.6. Удостоверяющий центр государственного комитета Республики Абхазия по связи, массовым 

коммуникациям и цифровому развитию оказывает безвозмездные услуги по настоящему договору в 

соответствии с Законом Республики Абхазия «Об электронной подписи» и Регламентом Центра цифрового 

развития Госкомсвязи Абхазии.  

Подписание договора означает, что Заказчик ознакомлен и согласен с условиями, изложенными в 

Регламенте Центра цифрового развития Госкомсвязи Абхазии. 

4.7. В соответствии с пунктом 4 статьи 14 Закона Республики Абхазия "Об электронной подписи" 

Удостоверяющий центр вправе выдавать сертификаты ключей проверки электронных подписей как в форме 

электронных документов, так и в форме документов на бумажном носителе. Владелец сертификата ключа 

проверки электронной подписи, выданного в форме электронного документа, вправе получить также копию 

сертификата ключа проверки электронной подписи на бумажном носителе, заверенную удостоверяющим 

центром. 

 

 

5. ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ УСЛУГ 

5.1. Оказание Заказчику Услуг, определенных в пункте 3.2. настоящего Договора, осуществляется 

Удостоверяющим центром Госкомсвязи Абхазии на основании Заявки Заказчика, а также при условии, что 

необходимый пакет документов для оказания Услуг в соответствии с требованиями Регламента Центра 

цифрового развития Госкомсвязи Абхазии предоставлен Заказчиком в полном объеме.  

5.2. После поступления Заявки Удостоверяющий Центр уведомляет Заказчика о необходимости явиться в 

Удостоверяющий Центр Госкомсвязи Абхазии для прохождения процедуры удостоверения личности и 

завершения цикла оказания Услуги(Услуг). 

5.3. В целях исполнения Сторонами части 3 статьи 18 Закона Республики Абхазия                       "Об 

электронной подписи" при получении квалифицированного сертификата Заявителем, он должен быть 

ознакомлен Удостоверяющим Центром с информацией, содержащейся в квалифицированном сертификате. 

 

6. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА И ПРАВА УДОСТОВЕРЯЮЩЕГО ЦЕНТРА 

6.1. Удостоверяющий Центр обязуется: 

6.1.1. Выполнять функции удостоверяющего центра, установленные в соответствии с утвержденными 

Регламентом Центра цифрового развития Госкомсвязи Абхазии (порядок реализации функций 

удостоверяющего центра и исполнения обязанностей), а также в соответствии с Законом Республики 

Абхазия «Об электронной подписи», Положением                   «О государственном комитете Республики 

Абхазия по связи, массовым коммуникациям и цифровому развитию».  

6.1.2. Изготавливать Квалифицированные сертификаты в соответствии с информацией, указанной 

Заказчиком в Заявке. 

 6.1.3. Прекращать действие Квалифицированных сертификатов по обращениям владельцев 

Квалифицированных сертификатов в порядке, установленном Регламентом Удостоверяющего Центра. 

 6.1.4. Предпринимать все необходимые меры для защиты персональных данных Заказчика от 

неправомерного доступа, изменения, раскрытия или уничтожения.  

6.1.6. Уведомлять Заказчика об изменениях условий предоставления услуг Удостоверяющего Центра, в том 

числе путём публикации на Сайте Госкомсвязи Абхазии (gks.apsny.land). 

 

6.2. Удостоверяющий Центр имеет право: 

6.2.1. Приостанавливать в одностороннем порядке предоставление Услуг в случаях нарушения Заказчиком 

условий данного Договора или в случае получения фактов о разглашении данных третьим лицам, не 

наделенным правами пользования Квалифицированными сертификатами, компрометации Ключей 

электронной подписи со стороны Заказчика, а также в случае, если дальнейшее их предоставление создает 

очевидную угрозу нанесения ущерба Удостоверяющему Центру или третьим лицам.  

6.2.2. В случае прекращения действия настоящего Договора аннулировать (отозвать) выпущенный 

Заказчику Квалифицированный сертификат в сроки и в соответствии с нормами, установленными 

законодательными и нормативными правовыми актами Республики Абхазии. 

7.2.3. Инициировать расторжение Договора, в случае, если Заказчиком не направляются запросы на выпуск 

Квалифицированных сертификатов в течение 30 (тридцати) календарных дней подряд. 

 

7. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА И ПРАВА ЗАКАЗЧИКА 

7.1. ЗАКАЗЧИК обязан: 



8.1.1. Соблюдать требования Закона Республики Абхазия «Об электронной подписи», положения 

настоящего Договора и Регламента Центра цифрового развития                     Госкомсвязи Абхазии.  

7.1.2. При взаимодействии с Удостоверяющим Центром руководствоваться утвержденным Регламентом 

Центра цифрового развития Госкомсвязи Абхазии. 

7.1.3. Обеспечить достоверность предоставляемой Удостоверяющему Центру информации. 

7.1.4. Подтверждать по требованию Удостоверяющего Центра достоверность предоставляемой информации 

о полномочиях регистрируемого и зарегистрированного пользователя- Заказчика в Удостоверяющем 

Центре. 

7.1.5. Немедленно ставить в известность Удостоверяющий Центр при наличии оснований полагать, что 

произошла компрометация Ключа электронной подписи. 

7.1.6. Соблюдать меры безопасности, изложенные в руководстве по обеспечению безопасности 

использования ключей ЭП и средств ЭП (документ размещен на Сайте). 

7.1.7. Не использовать Квалифицированные сертификаты и соответствующие им Ключи электронной 

подписи, если истек их срок действия. 

7.2. ЗАКАЗЧИК имеет право: 

7.2.1. Воспользоваться Услугами в порядке, установленном Регламентом Центра цифрового развития 

Госкомсвязи Абхазии. 

7.2.2. Изменить согласованную дату и/или время выезда работника Удостоверяющего Центра при 

предоставлении Услуги, предусматривающую выезд работника Удостоверяющего Центра к Заказчику, при 

надлежащем уведомлении об этом Удостоверяющего Центра в срок не менее чем за 3 (три) рабочих дня до 

такого выезда. 

 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ УДОСТОВЕРЯЮЩЕГО ЦЕНТРА И ЗАКАЗЧИКА 

8.1. Ответственность Удостоверяющего Центра 

8.1.1. Удостоверяющий Центр не несет ответственности за ущерб, понесенный Заказчиком в результате 

использования квалифицированного сертификата, в том случае, если удостоверяющий центр выполнил все 

требования Закона Республики Абхазия                                    «Об электронной подписи» и Регламента 

Центра цифрового развития Госкомсвязи Абхазии. 

8.1.2. Удостоверяющий Центр не несет ответственности за сохранность Ключей электронных подписей, 

соответствующих выпущенным им Квалифицированным сертификатам. 

8.1.3. Удостоверяющий Центр не несет ответственность за действия операторов информационных систем, в 

результате которых стало невозможным использование Квалифицированных сертификатов в этих 

информационных системах. 

8.2. Ответственность Заказчика 

8.2.1. Заказчик несет полную ответственность за несоблюдение положений                                  Закона 

Республики Абхазия «Об электронной подписи» и Регламента Центра цифрового развития Госкомсвязи 

Абхазии и настоящего Договора. 

8.2.2. За нарушение положений Закона Республики Абхазия «Об электронной подписи» Заказчик несет 

полную ответственность, предусмотренную Гражданским кодексом и иными законами Республики Абхазия, 

за любые действия, за которые предусмотрена данная ответственность. 

8.2.3. Заказчик несет ответственность за обеспечение сохранности и соблюдение мер безопасности 

использования Ключей электронной подписи и средств электронной подписи. Ответственность за 

соблюдение таких мер полностью лежит на Заказчике. Заказчик несет ответственность за сохранность и 

использование надлежащим образом Ключа электронной подписи, соответствующего выпущенному ему 

Квалифицированному сертификату. 

8.2.4. Заказчик несет полную ответственность за достоверность сведений, предоставляемых 

Удостоверяющему Центру в рамках настоящего Договора. 

 

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА  

9.1. Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует до окончания срока действия 

всех выпущенных по Договору Заказчику Квалифицированных сертификатов или до полного исполнения 

Сторонами обязательств по Договору.  

 

10. ПОРЯДОК ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ В ДОГОВОР 

10.1. Стороны вправе вносить изменения и/или дополнения в Договор и документы, являющиеся его 

неотъемлемой частью, а также состав и условия предоставления Услуг.  

10.2. Изменения и дополнения, вносимые Сторонами в Договор и документы, являющиеся его 

неотъемлемой частью, в связи с изменением законодательного и нормативного регулирования вступают в 

силу одновременно с вступлением в силу изменений, указанных в законодательных актах.  

10.3. Любые изменения и дополнения, вносимые Сторонами в Договор, оформляются дополнительными 

соглашениями Сторон в письменной форме и вступают в силу с момента их подписания обеими Сторонами. 

 

11. ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 



11.1. Договор расторгается в случаях, предусмотренных действующим законодательством Республики 

Абхазия и настоящим Договором.  

11.2. В случае несогласия Заказчика с изменениями или дополнениями, внесенными в Договор, либо в 

документы, которые являются неотъемлемой частью Договора, Заказчик уведомляет об этом 

Удостоверяющий Центр в письменной форме в течение                                            14 (четырнадцати) 

календарных дней с момента опубликования изменений и дополнений.                       В этом случае Договор 

расторгается с даты вступления в силу изменений и дополнений. 

 

12. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

12.1. Каждая Сторона соглашается сохранять конфиденциальность всей технической, производственной, 

деловой, финансовой и другой информации, относящейся к деятельности другой Стороны. 

Для целей настоящего Договора все методики и новшества, используемые со стороны Удостоверяющего 

Центра, должны считаться конфиденциальной информацией.  

12.2. Каждая Сторона должна в любое время охранять конфиденциальную информацию другой Стороны и 

соглашаться не раскрывать, не сообщать, не передавать и не предоставлять никаким другим образом любую 

конфиденциальную информацию полностью, либо частично любой третьей Стороне. 

 

13. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

13.1. Заказчик, заключая настоящий Договор, выражает согласие на обработку, хранение и иное 

использование персональных данных, содержащихся в документах и иной информации, передаваемых 

Удостоверяющему Центру в целях обеспечения исполнения заключенного Договора.  

13.2. Неотъемлемой частью Договора являются: приложения к настоящему Договору;  

13.3. Споры и разногласия, возникающие в процессе исполнения Договора, разрешаются с соблюдением 

досудебного порядка разрешения споров и разногласий. Споры, не урегулированные путем переговоров, 

разрешаются в ином, предусмотренном законодательством Республики Абхазия порядке. 

13.4. Подписав настоящий Договор, Заказчик подтверждает, что он ознакомлен и согласен с условиями, 

изложенными в Регламенте Центра цифрового развития Госкомсвязи Абхазии, руководстве по обеспечению 

безопасности использования ключей ЭП и средств ЭП, и обязуется их соблюдать. 

13.5. Правоотношения, не урегулированные настоящим Договором, регулируются в соответствии с 

действующим законодательством Республики Абхазия. 

13.6. Если любое положение настоящего Договора будет признано недействительным или не имеющим 

юридической силы, то это не затронет действительности и юридической силы любого другого положения 

настоящего Договора, которое остается в полной силе и действительности. 

13.7. При изменении у одной из Сторон банковских или иных реквизитов, такая Сторона обязана в течение 3 

(трех) рабочих дней с момента вышеуказанных изменений письменно известить об этом другую Сторону. 

 14.8. Удостоверяющий Центр освобождается от ответственности за нарушение условий Договора, если 

такое нарушение вызвано действием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), включая: стихийные 

бедствия (землетрясение, наводнение, ураган), пожар, массовые заболевания (эпидемии), забастовки, 

военные действия, террористические акты, диверсии, запретительные меры государства и другие, не 

зависящие от воли сторон Договора обстоятельства.  

 

13. РЕКВИЗИТЫ и ПОДПИСИ СТОРОН 

 

                            Исполнитель: 

 

Государственный комитет Республики Абхазия по связи, 

массовым коммуникациям и цифровому развитию       

 

 

 

 

________________ (______________) 

Подпись                          Ф.И.О. 

_________________/                    

 

  М.П. 

 

                     Заказчик: 

 

 

 

 

 

 

 

________________ (______________) 

Подпись                          Ф.И.О. 

_________________/                    

 

  М.П. 

    

 


